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Баланс (Звіт про фінансовий стан)  

за 2020 рік 

Актив Код 
рядка 

При-
мітка 

31 грудня 
2020 р. 

31 грудня 
2019 р.  

1 2 3 4 5 
(у тисячах гривень)     
I. Необоротні активи 

   
 

Нематеріальні активи 1000 6 2,022 1,085 
    первісна вартість 1001 6 5,903 3,493 
    накопичена амортизація 1002 6 3,881 2,408 
Незавершені капітальні інвестиції 1005  - - 
Основні засоби 1010 6 1,114 1,490 
    первісна вартість 1011 6 4,359 4,324 
    Знос 1012 6 3,245 2,834 
Інвестиційна нерухомість 1015 7 9,769 8,146 
Довгострокові біологічні активи 1020  - - 
    первісна вартість довгострокових   біологічних активів 1021  - - 
    накопичена амортизація довгострокових біологічних активів 1022  - - 
Довгострокові фінансові інвестиції, які обліковуються за методом 
участі в капіталі інших підприємств 

1030 
 - - 

Інші фінансові інвестиції 1035 8 471,850 396,804 
Довгострокова дебіторська заборгованість 1040  - - 
Відстрочені податкові активи 1045  - - 
Гудвіл 1050  - - 
Відстрочені аквізиційні витрати 1060  - - 
Залишок коштів у централізованих страхових резервних фондах 1065  - - 
Інші необоротні активи 1090  - - 
Усього за розділом I 1095  484,755 407,525 
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Баланс (Звіт про фінансовий стан) на 31 грудня 2020 р. (продовження) 
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Актив Код 
рядка 

При-
мітка 

31 грудня 
2020 р. 

31 грудня 
2019 р.  

1 2 3 4 5 
(у тисячах гривень)     
II. Оборотні активи        

Запаси 1100  1,502 1,207 
Виробничі запаси 1101  - - 
Незавершене виробництво 1102  - - 
Готова продукція 1103  - - 
Товари 1104  - - 

Поточні біологічні активи 1110  - - 
Депозити перестрахування 1115  - - 
Векселі одержані 1120  - - 
Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги 1125 9 15,888 9,996 
Дебіторська заборгованість за розрахунками: за виданими авансами 1130  783 743 
    з бюджетом 1135  738 508 
       у тому числі з податку на прибуток 1136  - - 
Дебіторська заборгованість за розрахунками з нарахованих доходів 1140  - - 
Дебіторська заборгованість за розрахунками із внутрішніх 
розрахунків 1145  - - 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155  1,131 808 
Поточні фінансові інвестиції 1160 8 878,184 556,274 
Грошові кошти та їх еквіваленти у тому числі: 1165 10 37,762 118,543 

Готівка 1166  - - 
Рахунки в банках 1167  37,762 118,543 

Витрати майбутніх періодів 1170  - - 
Частка перестраховика у страхових резервах 1180 12 5,322 5,144 
     у тому числі в:  
    резервах довгострокових зобов'язань 1181  3,281 2,664 

    резервах збитків або резервах належних виплат 1182  2,041 2,480 
    резервах незароблених премій 1183  - - 
    інших страхових резервах 1184  - - 
Інші оборотні активи 1190  - - 
Усього за розділом II 1195  941,310 693,223 
III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи 
вибуття 1200  - - 

Баланс 1300  1,426,065 1,100,748 
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Пасив Код 
рядка 

При-
мітка 

31 грудня 
2020 р. 

31 грудня 
2019 р.  

1 2 3 4 6 
(у тисячах гривень)     
I. Власний капітал 

   
 

Зареєстрований капітал 1400 11 32,540 32,540 
Капітал у дооцінках 1405  114,740 77,014 
Додатковий капітал 1410  82,071 82,071 
Емісійний дохід 1411  82,071 82,071 
Накопичені курсові різниці 1412  - - 
Резервний капітал 1415  8,221 5,469 
Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420  127,702 53,654 
Неоплачений капітал 1425  - - 
Вилучений капітал 1430  - - 
Інші резерви 1435  - - 
Усього за розділом I 1495  365,274 250,748 
II. Довгострокові зобов'язання і забезпечення 

 
   

Відстрочені податкові зобов'язання 1500 15 553 296 
Пенсійні зобов'язання 1505  - - 
Довгострокові кредити банків 1510  - - 
Інші довгострокові зобов'язання 1515  5,872 3,802 
Довгострокові забезпечення 1520  - - 
Довгострокові забезпечення витрат персоналу 1521  - - 
Цільове фінансування 1525  - - 
Благодійна допомога 1526  - - 
Страхові резерви1 1530 12 991,601 782,472 
у тому числі: резерв довгострокових зобов'язань 1531  937,478 737,913 
резерв збитків або резерв належних виплат 1532  54,123 44,559 
резерв незароблених премій 1533  - - 
інші страхові резерви 1534  - - 
Інвестиційні контракти 1535  - - 
Призовий фонд 1540  - - 
Резерв на виплату джек-поту 1545  - - 
Усього за розділом II1 1595  998,026 786,570 
1 Станом на 31 грудня 2020 року страхові резерви подані за рядком 1530 складаються з довгострокової частки у розмірі 795,101 
тисяч гривень, що відноситься  до резерву довгострокових зобов’язань та поточної частки у розмірі 196,500 тисячу гривень, 
частина якої у сумі 142,377 тисяч гривень відноситься до резерву довгострокових зобов’язань, а інша частина у розмірі 54,123 
тисяч гривень відноситься до резерву збитків або резерву належних виплат (станом на 31 грудня 2019 року страхові резерви 
подані за рядком 1530 складалися з довгострокової частки у розмірі 628,450 тисяч гривень, що відносилися до резерву 
довгострокових зобов’язань та поточної частки у розмірі 154,022 тисяч гривень, частина якої у розмірі 109,984 тисячі гривень 
відносилась до резерву довгострокових зобов’язань, а інша частина у розмірі 44,038 тисяч гривень відносилась до резерву 
збитків або резерву належних виплат.). 

Відповідно, довгострокові зобов’язання Компанії складають 801,526 тисяч гривень на 31 грудня 2020 р. (31 грудня 2019 р.: 
632,548  тисяч гривень), а поточні зобов’язання складають 259,265 тисячу гривень (31 грудня 2019 р. : 217,452 тисяч гривень). 

Детальна інформація щодо представлення страхових резервів наведена у примітці 3(д).  
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7 

Звіт про фінансові результати (Звіт про сукупний дохід)  

за 2020 рік 

I. ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 

 

Стаття Код 
рядка  Примітка 

За звітний 
період 

За аналогічний 
період 

попереднього 
року 

1 2 3 4 5 
(у тисячах гривень)     
Чистий дохід  2000  531,526 518,277 

Чисті зароблені страхові премії 2010 16 531,526 518,277 
Премії підписані, валова сума 2011  538,282 523,827 
Премії, передані у перестрахування 2012 16 (6,756) (5,550) 

Зміна резерву незароблених премій, валова сума 2013  - - 
Зміна частки перестраховиків у резерві 
незароблених премій 2014  - - 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, 
робіт, послуг) 2050 17 (1,006) (1,099) 

Чисті понесені збитки за страховими виплатами 2 2070 17 (48,128) (51,972) 
Валовий:     

Прибуток 2090  482,392 465,206 
Збиток 2095  - - 

Дохід (витрати) від зміни у резервах 
довгострокових зобов'язань 2105 12 (198,948) (143,346) 

Дохід (витрати) від зміни інших страхових 
резервів 2110  (10,003) (1,754) 

Зміна інших страхових резервів, валова сума 2111  (10,003) (1,754) 
Зміна частки перестраховиків в інших страхових 
резервах 2112  - - 

Інші операційні доходи, в т.ч.: 3  2120 18 7,553 958 
Дохід від зміни вартості активів, які 
оцінюються за справедливою вартістю 2121  1,623 26 

Дохід від первісного визнання біологічних 
активів і сільськогосподарської продукції 2122  - - 

Адміністративні витрати 2130 19 (33,690) (30,404) 
Витрати на збут 2150 20 (285,597) (324,287) 
Інші операційні витрати 4 2180  (16,204) (18,478) 
Витрати від зміни вартості активів, які 
оцінюються за справедливою вартістю 2181  - - 

Витрати від первісного визнання біологічних 
активів і сільськогосподарської продукції 2182  - - 

2 Чисті понесені збитки за страховими виплатами включають в себе суму страхових виплат, та частку перестраховика в страхових 
виплатах. Така презентація була визначена Національною комісію з питань державного регулювання ринків фінансових послуг. Для опису 
деталей презентації дивіться також Примітку 3(д). 
3 Інші операційні доходи за 2020 р. включають в себе суму зменшення очікуваних кредитних збитків, розрахованих за МСФЗ 9: 4,795 тис. 
грн. 
4 Інші операційні витрати за 2019 р. включають в себе суму очікуваних кредитних збитків, розрахованих за МСФЗ 9: 2,283 тис. грн. Див. 
також Примітку 3(д), де розкрита інформація про подання певних статей у Звіті про фінансові результати (Звіт про сукупний дохід). 
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Стаття Код 
рядка  Примітка 

За звітний 
період 

За аналогічний 
період 

попереднього 
року 

1 2 3 4 5 
(у тисячах гривень)     
Фінансовий результат від операційної 
діяльності:     

Прибуток 2190  - - 
Збиток 2195  (54,497) (52,105) 

Дохід від участі в капіталі 2200  - - 
Інші фінансові доходи5 2220 21 134,159 133,340 
Інші доходи 2240 18 13,313 - 
Дохід від благодійної допомоги 2241  - - 
Фінансові витрати 2250  (54) (633) 
Втрати від участі в капіталі 2255  - - 
Інші витрати 2270 18  (13,108) 
Прибуток (збиток) від впливу інфляції на 
монетарні статті 2275  - - 
Фінансовий результат до оподаткування:     

Прибуток 2290  92,921 67,494 
Збиток 2295  - - 

(Витрати) дохід з податку на прибуток 2300 15 (16,121) (12,458) 
Прибуток (збиток) від припиненої діяльності після 
оподаткування 2305  - - 
Чистий фінансовий результат:     

Прибуток 2350  76,800 55,036 
Збиток 2355  - - 

5 Інші фінансові доходи в сумі 127,097 тис. грн (2019: 122,884 тис. грн) представлені процентним доходом, обчисленим з використанням 
методу ставки ефективного відсотка. 

II.    СУКУПНИЙ ДОХІД 

Стаття Код 
рядка  

При-
мітка 

За звітний 
період 

За аналогічний 
період 

попереднього 
року 

1 2 3 4 5 
(у тисячах гривень)     
Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400  - - 
Дооцінка (уцінка) фінансових інструментів* 2405  37,726 59,677 
Накопичені курсові різниці 2410  - - 
Частка іншого сукупного доходу асоційованих та 
спільних підприємств 2415  - - 
Інший сукупний дохід 2445  - - 
Інший сукупний дохід до оподаткування 2450  37,726 59,677 
Податок на прибуток, пов'язаний з іншим 
сукупним доходом 2455  - - 
Інший сукупний дохід після оподаткування 2460  37,726 59,677 
Сукупний дохід (сума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465  114,526 114,713 
* пункти, що ніколи не будуть рекласифіковані до прибутку або збитку 
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Звіт про рух грошових коштів 

за 2020 рік 

Стаття Код 
рядка  

За звітний період 

За аналогічний 
період 

попереднього 
року 

1 2 3 4 
(у тисячах гривень)    
І. Рух коштів у результаті операційної діяльності       
Надходження від:     
Реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 3000 - - 
Повернення податків і зборів 3005 - - 
у тому числі податку на додану вартість 3006 - - 
Цільового фінансування 3010 173 256 
Надходження від відсотків за залишками коштів на 
поточних рахунках 3025 1,564 820 

Надходження від боржників неустойки (штрафів, пені) 3035 - - 
Надходження від операційної оренди 3040 413 848 
Надходження від страхових премій 3050 537,370 525,414 
Інші надходження 3095 3,733 8 
Витрачання на оплату:    
Товарів (робіт, послуг) 3100 (299,943) (319,463) 
Праці 3105 (19,204) (18,155) 
Відрахувань на соціальні заходи 3110 (4,144) (3,941) 
Зобов'язань з податків і зборів 3115 - - 
Зобов'язання з податку на прибуток* 3116 (31,657) (25,042) 
Зобов'язання з податку на додану вартість 3117 (223) (326) 
Зобов'язання з інших податків і зборів** 3118 (6,427) (8,651) 
Витрачання на оплату цільових внесків 3145 (212) (177) 
Витрачання на оплату зобов'язань за страховими 
контрактами  3150 (52,994) (50,303) 

Інші витрачання 3190 (30) (8) 
Чистий рух коштів від операційної діяльності 3195 128,419 101,280 

* Рядок 3116 «Витрачання на оплату зобов’язань з податку на прибуток» потрібно читати як «Витрачання на оплату 
зобов’язань з податку на прибуток і податку на страхові премії», так як він включає витрачання на оплату податку на прибуток 
за ставкою 18% в сумі 15,847 тис. грн. (2019: 10,965 тис. грн.) та оплату податку на дохід за договорами страхування за 
ставкою 3% в сумі 15,810 тис. грн. (2019: 14,077 тис. грн.). Така презентація обумовлена особливостями Податкового кодексу 
України. Див. також примітку 1, де розкрита інформація про презентацію податку на дохід за договорами страхування за 
ставкою 3%.  

** За роки, що закінчилися 31 грудня 2020 р. та 2019 р., суми в рядку 3118 включають податки з доходів фізичних осіб, що 
сплачуються Компанією як податковим агентом від імені своїх працівників та страхувальників. 

 





Приватне акціонерне товариство "Страхова компанія "ПЗУ Україна страхування життя" 
Фінансова звітність на 31 грудня 2020 р. та за рік, що закінчився на зазначену дату 

Звіт про власний капітал за рік, що закінчився 31 грудня 2020 р. 

Звіт про власний капітал слід читати разом із примітками, викладеними на сторінках 14-70, які є складовою частиною цієї фінансової звітності. 
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                  Звіт про власний капітал за 2020 рік                                         

Стаття Код 
рядка 

Зареєстрова-
ний капітал 

Капітал у 
дооцінках 

Додатковий 
капітал 

Резервний 
капітал 

Нерозподіле-
ний прибуток 

Неоплаче-
ний капітал 

Вилучений 
капітал 

Інші 
резерви Разом 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  

(у тисячах гривень)            
Залишок на початок року 4000 32,540 77,014 82,071 5,469 53,654 - - - 250,748  
Коригування:       -      
зміна облікової політики 4005 - - - - - - - - -  
виправлення помилок 4010 - - - - - - - - -  
інші зміни 4090 - - - - - - - - -  
Скоригований залишок на початок року 4095 32,540 77,014 82,071 5,469 53,654 - - - 250,748  
Чистий прибуток за звітний період 4100 - - - - 76,800 - - - 76,800  
Інший сукупний дохід за звітний період 4110 - - - - - - - - -  
Дооцінка (уцінка) необоротних активів 4111 - - - - - - - - -  
Дооцінка (уцінка) фінансових інструментів 4112 - 37,726 - - - - - - 37,726  
Інший сукупний дохід  4116 - - - - - - - - -  
Розподіл прибутку:             
виплати власникам (дивіденди) 4200 - - - - - - - - -  
спрямування прибутку до зареєстрованого капіталу 4205 - - - - - - - - -  
відрахування до резервного капіталу 4210 - - - 2,752 (2,752) - - - -  
 сума чистого прибутку на створення спеціальних 
(цільових) фондів 4220 - - - - - - - - - 

 
Внески учасників:             
внески до капіталу 4240 - - - - - - - - -  
погашення заборгованості з капіталу 4245 - - - - - - - - -  
Вилучення капіталу:             
викуп акцій (часток) 4260 - - - - - - - - -  
перепродаж викуплених акцій (часток) 4265 - - - - - - - - -  
анулювання викуплених акцій (часток) 4270 - - - - - - - - -  
вилучення частки в капіталі 4275 - - - - - - - - -  
Інші зміни в капіталі: 4290 - - - - - - - - -  
Разом зміни в капіталі 4295 - 37,726 - 2,752 74,048 - - - 114,526  
Залишок на кінець року 4300 32,540 114,740 82,071 8,221 127,702 - - - 365,274  
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26 Події після звітної дати 

Після 31 грудня 2020 року не відбулося жодних інших подій після звітної дати. щоб 
потребували б розкриття у даній фінансовій звітності. 

Збігнєв Ш 

Генеральний директор 

«17» березня 2021 р. 

Лариса Мар1иненко 

Головний бухгалтер 
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ЗВІТ 

про управління за 2020 рік 
ПрАТ «СК «ПЗУ Україна страхування життя» 

 
1. Організаційна структура та опис діяльності підприємства. 
ПрАТ «CK «ПЗУ Україна Страхування Життя» (надалі – «Товариство») – приватне акціонерне 

товариство, яке було створене 8 квітня 2003 року як Відкрите акціонерне товариство «Страхова 
компанія «СКАЙД-ВЕСТ-Життя» відповідно до вимог українського законодавства. 

У 2005 році Товариство змінило назву на Відкрите акціонерне товариство «Страхова 
компанія «ПЗУ Україна Страхування Життя». У 2009 році Товариство змінило свій юридичний 
статус на Приватне акціонерне товариство.  

На 31 грудня 2020 р. в Товаристві працювали  103 штатних працівника , 175 страхових 
агенти та  7 чоловік  за договорами  цивільно-правового характеру (31 грудня 2019 р.: 103 
штатних працівників, 178 страхових агентів та 2 чоловіки за договорами  цивільно-правового 
характеру). 

На 31 грудня 2020 р. та 31 грудня 2019 р. кінцевою контролюючою стороною Товариства є 
компанія «Powszechny Zakład Ubezpіeczeń SA», Польща, акції якої котируються на Варшавській 
Фондовій Біржі. Кінцева контролююча сторона готує та публікує консолідовану фінансову 
звітність відповідно до Міжнародних стандартів фінансової звітності. 

Юридична адреса Товариства: 04053, Україна, м. Київ, вул. Січових Стрільців, 42. 
 

Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «ПЗУ Україна страхування життя» є 
страховою компанією, метою діяльності якої є здійснення страхової діяльності для одержання 
прибутку. Предметом діяльності Товариства є надання послуг зі страхування життя, 
перестрахування, надання послуг для інших страховиків на підставі укладених угод якщо це 
пов’язано з видами діяльності страховика. Товариство здійснює діяльність згідно з одержаною 
ліцензією, яка була поновлена у зв’язку з юридичною перереєстрацією проведеною у 2009 році. 

Органами управління Товариства є: 
- Загальні збори, які являються вищим органом Товариства; 
- Наглядова рада, яка забезпечує захист прав акціонерів, а також контролює та регулює 

діяльність Генерального директора; 
- Генеральний директор є Виконавчим органом Товариства і здійснює управління його 

поточною діяльністю, період каденції якого охоплює три наступні повні роки; 
- Ревізійна комісія Товариства, яка здійснює контроль за фінансово-господарською 

діяльністю Товариства. 
Генеральний директор призначається і звільняється Наглядовою Радою. Призначення 

відбувається після проходження кваліфікаційного відбору, що спрямований на перевірку та 
оцінювання навичок кандидата та відбір найкращого кандидата. 

19 квітня 2017 року Наглядова Рада призначила Збігнева Шолигу на посаду Генерального 
директора на наступну каденцію, передбачену Статутом, починаючи з 01 червня 2017 року. 

Наказом від 22 травня 2020 року була введена в дію нова організаційна структура ПрАТ 
«СК»ПЗУ Україна страхування життя». Організаційна структура наведена в Додатку 1. 

2. Результати діяльності 
 Показники діяльності ПрАТ СК «ПЗУ Україна страхування життя» за 2020 рік наступні: 
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Страхові премії становили 538 282 тис. грн., що на 2,8% більше у порівнянні з 2019 (523 827 
тис. грн.) роком. 

У 2020 році укладено 106 760 страхових договорів, що на 20 349 договорів менше, ніж у 
2019 році. 

У 2020 році зменшився  розмір страхових відшкодувань (страхових виплат) до 41 353 тис. 
грн., що на 2 709 тис. грн. менше, ніж у 2019 році. При цьому, страхові виплати по дожиттю 
застрахованих осіб до закінчення дії договорів страхування склали 13 950 тис. грн. 
Адміністративні витрати склали 33 690 тис. грн., що на 3 286 тис. грн. більше, ніж у 2019 р. 

Отримано доходи від інвестицій у вигляді відсотків за облігаціями і депозитами на суму 
134 159 тис. гривень. 

Сформовані страхові резерви Товариства за підсумками 12 місяців 2020 року склали 991 
601 тис. грн., частка перестраховиків у страхових резервах складала 5 322 тис. грн.  

Фінансовий план Товариства було перевиконано за розміром отриманих страхових 
платежів (внесків, премій) на 6 969,6 тис. грн., або 1,3%. 

 Чистий прибуток Товариства за результатами діяльності у 2020 році склав 76 800 тис. грн., 
сукупний дохід  склав 114 526 тис. грн. 

 
3. Ліквідність та зобов’язання 
У 2020 році основною метою інвестиційної діяльності Товариства було забезпечення 

покриття страхових резервів з урахуванням вимог: 
• безпеки – забезпечення захисту реальної вартості коштів шляхом розміщення коштів у 

банках або цінних паперах емітентів з рейтингом інвестиційного рівня, 
• прибутковості – максимізація очікуваної вартості вкладень шляхом інвестування коштів у 

категорії активів, що характеризуються найвищою очікуваною прибутковістю при збереженні 
вимог безпеки, 

• ліквідності – забезпечення можливості фінансування планових і поточних платежів 
шляхом утримання частини коштів на банківських депозитах з каскадним терміном погашення, 

• диверсифікації – диверсифікація класів активів, емітентів цінних паперів та банків, в які 
інвестуються кошти для обмеження чутливості інвестиційного портфеля до подій, що 
відбуваються в межах цих класів або щодо окремих емітентів. 

• підтримка підрозділів, що займаються продажем – за рахунок відкриття депозитів у 
регіональних відділеннях банку (депозити «під бізнес») та у їхніх головних офісах (депозити «під 
акредитацію»), розміщення у якості ротаційних фондів. 

 
Товариство на кінець 2020 року виконувало нормативи, передбачені законодавством 

України: показник перевищення фактичного запасу платоспроможності над нормативним 
становив  316 378 тис. грн., нетто-активи були більші, ніж розмір зареєстрованого статутного 
фонду на 330 712 тис. грн. 

Показники та нормативи що встановлені Положенням про обов’язкові критерії і нормативи 
достатності капіталу та платоспроможності, ліквідності, прибутковості, якості активів та 
ризиковості операцій страховика від 07.06.2018 №850 було виконано станом на 31.12.2020 року. 

4. Соціальні аспекти та кадрова політика 
У сфері управління кадрами у 2020 році показник плинності кадрів вдалося утримати на 

рівні 14%, що на 4% меньше ніж за минулий рік, та на 17% менший за 2018 рік. Середній 
показник плинності кадрів на страховому ринку становить 25-30%.  
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Протягом 2020 р. були розроблені та введені  дію: Процедура щодо пошуку та підбору 
персоналу, Політика щодо організації та проведення внутрішнього конкурсу на вакантні посади, 
Програма рекомендації кандидатів співробітниками Товариства. Розроблена           он-лайн 
платформа та її базі реалізована щорічна оцінка ефективності персоналу – розроблена 
методологія оцінки, створені онлайн навчальні курси по кожному з етапів оцінки та проведені 
для всіх співробітників Товариства, проведено у навчальному форматі постановка цілей, їх 
оцінка, та оцінка компетенцій за методологією LEAD. Були вжиті всі необхідні заходи в 
Товаристві щодо запобігання розповсюдження захворюваності на COVID-19. Впроваджені 
ротаційний та віддалений формат роботи, налагоджений зв’язок та необхідні доступи для 
забезпечення безперервності бізнес процесів, розроблені механізми контролю ефективності на 
віддаленому форматі роботи, розроблений цілий ряд правил та умов щодо забезпечення 
соціального дистанціювання, співробітники були забезпечені всіма засобами захисту, 
здійснювалася регулярна комунікація співробітникам щодо законодавчих норм та правил 
Товариства. Триває співпраця з провідними навчальними закладами України (участь у спільних 
заходах, організація студентських стажувань і переддипломних практик, підготовка молодих 
спеціалістів до роботи у сфері страхування). За допомогою такої співпраці створюється кадровий 
резерв для закриття штатних вакансій. 

В 2020 році все навчальні курси для співробітників  були переведені в дистанційний 
формат. Всього співробітники Товариства (без сумісників) навчались дистанційно 225 годин. 
Розроблені нові курси, що були надіслані всім співробітникам для проходження: з операційних 
ризиків, фінансового моніторингу, 5 навчальних модулів по щорічній оцінці ефективності 
роботи, декілька діалогових тренажерів, 2 модуля навчальних курсів щодо створення 
презентацій у PowerPoint, курс з інформаційної гігієни, та ін.   

Загальна кількість працівників та частку жінок на керівних посадах; 
Всього 
співробітників на 
31.12.2020 

Жінки-керівники 
31.12.2020 

Чоловіки-
керівники 

 31.12.2020 

Жінки/чоловіки 

110 22 11 67% /33%  

 
5. Ризики 

Управління ризиками є фундаментальним для страхового бізнесу і є суттєвим елементом 
операцій Товариства. Основні ризики, з якими стикається Товариство – це ринковий ризик, 
кредитний ризик та ризик ліквідності. 

Товариство намагається підтримувати стабільний рівень капіталу з метою забезпечення 
довіри з боку інвесторів, кредиторів та інших учасників ринку, а також сталого розвитку бізнесу в 
майбутньому. Товариство здійснює моніторинг дохідності капіталу, який вона розраховує як 
відношення чистих операційних доходів до загальної суми власного капіталу. 

Політики управління ризиками Товариства призначені для виявлення, аналізу та 
управління ризиками, з якими стикається Товариство, для встановлення належних лімітів ризику 
і системи контролю, для постійного моніторингу рівнів ризику і дотримання лімітів. Політики і 
процедури управління ризиками постійно переглядаються з метою відображення змін ринкових 
умов, продуктів і послуг, що пропонуються, та провідних практик.  
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∙ розміщення депозитів у банках з найвищими рейтингами і фінансовими результатами із 
строками вкладу від 1 до 14 місяців в залежності від розміру процентної ставки та з урахуванням 
даних платіжного календаря (в тому числі депозити під акредитацію у центральних офісах та 
регіональних відділеннях банків);  

∙ придбання облігацій, емітованих державою, які характеризуються найнижчим рівнем 
інвестиційного ризику та високим рівнем дохідності. 

Продовжено політику співпраці з обраними банками, які діють на території України (банки, 
що мають надійного, відомого мажоритарного іноземного акціонера, а також державні банки, 
рейтинги яких відповідають вимогам, передбаченим внутрішніми положеннями Групи та 
вимогам Регулятора). 

В 2020 році Товариство продовжило співпрацю з керуючим активами ТОВ «Компанія з 
управління активами «ОТП Капітал». Залучення керуючого активами  дає змогу Товариству 
покращити ефективність та прибутковість наявних фінансових активів. 

 
8. Перспективи розвитку 

Український страховий ринок можна вважати досить роздробленим – на кінець 2020 року 
на ньому діяло 210 страхових компаній (з яких 20 надавали послуги із страхування життя). За 12 
місяців 2020 р. у порівнянні з аналогічним періодом 2019 року загальна кількість компаній 
зменшилася на 23 страхові компанії (з яких 3 надавали послуги із страхування життя). 

Прогноз валових страхових премій на ринку страхування життя у 2020 році складає 5 
млрд. грн., що відповідає позитивній динаміці цього показника порівняно с аналогічним 
періодом 2019 року на рівні 109%. Проте ця динаміка значно нижча, ніж спостерігалась у 2019 
році, коли вона сягнула 34%.  

Основним фактором, що спричинив падіння динаміки розвитку ринку страхування життя 
в 2020 році стала пандемія COVID 19, яка негативно вплинула на всі сектори страхування життя. 
Зокрема, на зниження обсягів нового бізнесу в  сегменті страхування життя, де страхувальником 
є фізичні особи,  вплинули карантинні обмеження, що призвело до небажання клієнтів йти на 
зустрічі з агентами та неможливість проводити масові навчання агентів. Спад активності у 
корпоративному бізнесі був обумовлений в першу чергу відкладенням керівництвом компаній 
рішень про страхування життя своїх працівників у зв’язку із невизначеністю економічної ситуації. 
Волатильність обсягів кредитування в банківському секторі вплинула на неможливість 
прогнозування обсягів страхових платежів, що надходять по програмам страхування 
позичальників. 

Незважаючи на негативний вплив COVID 19, ПрАТ СК «ПЗУ Україна страхування» в 2020 
році прогнозовано збереже 4 позицію на ринку страхування життя. 

Підписана премія, зібрана ПрАТ СК «ПЗУ Україна страхування життя» у 2020 році склала 
538,3 млн. гривень, що становить на 3% більше у порівнянні з 2019 роком. Це зростання було 
досягнуто завдяки активній роботі брокерського каналу продажу та каналу банківського 
страхування в умовах пандемії. 

 
Значний вплив на функціонування страхового ринку в 2020 році мала перехід з 01.07.2020 

р. функції нагляду за страховиками до Національного банку України (НБУ). Незважаючи на те, що 
НБУ демонструє відкритість та готовність до діалогу, про що свідчить велика кількість онлайн 
зустрічей працівників НБУ із страховим ринком, позиція нового Регулятора, як правило, не є 
гнучкою, та він не схильний вносити зміни до проектів своїх документів. Регулятор розпочав 
роботу на великою кількістю нормативних документів для страхового ринку, та ми очікуємо в 
2021 році введення великої кількості нових регуляторних документів (Постанови Нацбанку, Закон 
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