Медицина выходит из тени
Оборот частной медицины за прошлый год возрос до $1 млрд. Такие показатели отнюдь не свидетельствуют о том, что украинцы стали болеть больше: они просто привыкают платить за лечение. Главные тенденции рынка – выход зарубежных медицинских клиник и расширение собственной сети отечественными платными больницами.
Число частных медицинских клиник в Украине растет. Только в этом году были открыты две большие больницы, а к концу года ожидается появление еще одной. Еще десять-пятнадцать лет назад с понятием «частная медицина» отечественные потребители знакомились с помощью иностранных фильмов. Лишь очень обеспеченные представители бизнеса могли позволить себе лечение в комфортных зарубежных клиниках. Сейчас ситуация кардинально изменилась. Уже нередко украинки, выбирая, где рожать, отдают предпочтение частным родильным домам. Операции на сердце не всегда едут делать в Германию, уровень доверия к нашим специалистам и больницам существенно растет. Лечение в Украине на порядок дешевле, чем за рубежом. Однако, как и прежде, бичом нашей медицины остается уровень сервиса.

Кто есть на рынке
В Украине сегодня насчитывается более двадцати тысяч предпринимателей, работающих в сфере частной медицины. Преобладающее большинство (72%) частных медучреждений – стоматологические кабинеты, лаборатории, небольшие медицинские центры, количество сотрудников в которых не превышает двадцати человек. При этом в последнее время прослеживается тенденция к объединению предпринимателей и созданию компаний, которые могут предоставить больший комплекс услуг. Чаще всего объединяются стоматологические клиники. Уже сейчас стоматологическое медучреждение может содержать в своем штате 250-400 специалистов разного профиля. За последнее время количество клиник, в которых работают более двадцати специалистов, увеличилось на 216%, и, согласно прогнозам, к 2012 году число частных клиник возрастет в два раза. С такими прогнозами соглашается доктор Кеннет Алибек (Kenneth Alibek), президент и совладелец компании AFG Biosolutions, основатель Max-Well Biocorporation Llc.: «Поскольку спрос на качественные медицинские услуги все еще превышает предложение, есть значительные резервы для роста рынка, которые, однако, пока ограничивают высокая стоимость «входа» на него».  Что касается денежного оборота на рынке частной медицины, то оценить его довольно трудно. Финансовые обороты столичных медучреждений за предыдущий год оцениваются в $600 млн. Доктор Кеннет Алибек уверен, что реальный объем украинского медицинского рынка в официальных данных значительно занижен: «Мы можем утверждать, что эти данные существенно занижены, так как рынок лекарственных средств в прошлом году составил около $1 млрд., а объем реализованных медицинских услуг, скорее всего, сопоставим с такими же показателями».

Есть куда расти
Положительная динамика роста отрасли начинает привлекать потенциальных инвесторов, готовых вкладывать немалые суммы в открытие крупных клиник широкого профиля. Общий объем вложений за прошлый год составил около $200 млн. Один из крупнейших представителей отрасли частной медицины клиника «Борис» в пошлом году построила довольно большую больницу. Общий объем инвестиций достиг $30 млн. Кроме того, в этом году в столице ожидается открытие клиники эндоскопической хирургии, в которую было вложено более $10 млн. Развивать частную медицину в Украине готовы не только наши соотечественники. Иностранные компании также пытаются выйти на рынок и занять свою нишу. В этом году российская группа UTS планирует инвестировать $50 млн. в завершение строительства нового медицинского центра в Киеве, следующим проектом станет создание такой же клиники в Днепропетровске. Свободные земли Киевской области привлекают не только строителей супермаркетов и логистических центров. Зарубежные компании также предпочитают открывать свои клиники не в центре столицы, а под Киевом. В начале этого года американская компания Max-Well Biopharma объявила о начале строительства научно-производственного онкологического и кардиологического центра Max-Well в Броварах. Общий объем планируемых инвестиций может достичь $60 млн. Открытие медицинского учреждения ожидается в первом квартале 2008 года. Помимо этого, не так давно израильская компания открыла частную клинику в Плютах (Киевская обл.), ориентировочная сумма инвестиций составила $30 млн. 

Кто как работает
Частный медицинской бизнес, как правило, образовывается по двум схемам – «клиника» или «центр». Проанализировав стоимость услуг в частной медицине, можно сделать вывод, что средний уровень цен в клиниках минимум в два раза выше, чем в центрах. В приватной беседе сотрудники частных клиник объясняют это тем, что одинаковый объем инвестиций на создание как клиники VIP-класса, так и «среднего» центра обеспечивает одинаковую рентабельность. Однако клинику «для богатых» открывать выгоднее. В этом сегменте уровень спроса значительно стабильнее. Кроме того, десять респектабельных пациентов обеспечивают прибыль, которую может принести сотня клиентов среднего класса.Наиболее рентабельными являются небольшие клиники, чаще всего узкоспециализированные, которым вход на рынок обошелся в сумму до $100 тыс. В среднем такие предприятия имеют годовой оборот до $2-4 млн., и их рентабельность колеблется от 15 до 30% в зависимости от типа оказываемой услуги. Среди подобных медучреждений большая часть специализируются на предоставлении стоматологических и офтальмологических услуг.Крупные многопрофильные медицинские центры являются, как ни странно, самыми низкорентабельными в основном из-за высокой планки вхождения на рынок, которое оценивается в миллионы долларов (от $5 млн. без стоимости строительства). По опыту крупных частных зарубежных клиник можно сказать, что денежный оборот подобных учреждений составляет порядка $10 млн., а уровень прибыльности около 5-7%. «Таких частных медицинских центров, как наш (клиника «Медиком»), в Украине немного. В Киеве достаточно серьезные медицинские центры представлены клиникой «Исида» (роддом), клиниками «Борис», «Добробут» и «Биофармтех». Да и по всей Украине найдется максимум десять серьезных многопрофильных центров», – говорит Игорь Скурихин. 

Государству тоже платим  
Частные и государственные медучреждения друг другу не мешают. То, что государственная медицина остается «бесплатной» только на словах, знает каждый украинец, вот только способы оплаты бывают разными.  Первый – когда открываются платные отделения при государственных медицинских центрах. Прибыль распределяется следующим образом: часть идет на зарплату врачам, которые и создали «платное отделение», а часть – на оплату потребностей «материнского» учреждения – нечто вроде арендной платы и платы за использование бренда известной государственной больницы или поликлиники. Еще один вариант заработка полностью «черный» – это гонорары, а попросту – взятки, которые берут врачи. Так, специалист-хирург (имеющий постоянную базу клиентов и репутацию) зарабатывает «на гонорарах» минимум $2 тыс. в месяц, и это без учета отчислений анестезиологу, ассистенту и медсестрам, которые составляют 10-20% от суммы гонорара. В большинстве случаев врачи, работающие в государственных больницах, не спешат переходить на работу в частные клиники, поскольку там их заработок составит всего 15-20% от общей суммы услуг, которые они оказали. «Если врач высокого уровня стал в своей больнице заведующим отделением, то на «подношениях» больных он зарабатывает не меньше, а иногда даже больше, чем любые врачи в частной медицине», – подтверждает Игорь Скурихин.Владелец частной клиники «Борис» Михаил Радуцкий утверждает, что в Киеве могут существовать более двадцати частных медицинских центров, не нанося ущерба государственным структурам и конкурирующим заведениям. Председатель правления ЗАО «Медичний центр «Добробут» Татьяна Михнова считает, что сегодня на рынке медицинских услуг монопольное положение остается за государственными лечебно-профилактическими учреждениями, а доля частных структур в количественном выражении не превышает 1%. В этих условиях устойчивый спрос на частную медицину обеспечивает только желание потребителей болеть в комфортных условиях, потому что качество работы врачей в платных и бесплатных клиниках отличается не намного, особенно если учесть, что зачастую врачи работают одновременно на двух работах – в госбольнице и в частном медцентре. 

Косвенные медики
Помимо непосредственно лечебных учреждений, на медицинском рынке присутствует еще один игрок – страховые компании. Но на сегодняшний день объем рынка услуг добровольного медицинского страхования еще очень мал и составляет около 1% от общего объема финансирования здравоохранения, а обязательное медицинское страхование, по словам участников рынка, особой погоды не сделает. Да и постоянное противостояние между лечебными учреждениями и страховщиками выбивает почву из-под ног и у тех, и у других. «По страховке у нас обслуживается очень мало пациентов, в среднем это 8-10% от общего количества, – говорит Скурихин. – Большинство страховых компаний держат «медицину» скорее для ассортимента, ссылаясь на то, что на такие полисы нет спроса. Чтобы привлечь клиентов, они идут на демпинг. В результате страховка предусматривает лишь самые дешевые лекарства и минимум необходимых медицинских манипуляций. Более того, представители страховых компаний контролируют расходы непосредственно во время оказания помощи, пытаясь убедить врачей еще на чем-то сэкономить. Очень многие страховые компании позволяют себе вмешиваться в процесс лечения и даже влиять на назначения врачей».Страховщики также имеют свой список претензий к эскулапам. Николай Величко, начальник отдела урегулирования личных видов страхования компании «Росно-Украина», утверждает, что «некоторые клиники, как только к ним попадает застрахованный пациент, пытаются назначить ему всевозможные, порой абсолютно не относящиеся к страховому случаю консультации, исследования и препараты. При этом они не согласовывают со страховой компанией свои действия, попросту выставляя к оплате соответствующий счет». По словам ведущего специалиста департамента личного страхования компании «PZU Украина» Веры Гичановой, нередко застрахованным пациентам назначают в два-три раза больше манипуляций, чем нужно. «Были случаи, когда больной по два-четыре раза сдавал одни и те же анализы «для уточнения результата», – отмечает она. Для того чтобы выйти из этого «глухого угла», некоторые страховые компании сами открывают медицинские центры. К примеру, «Росно Украина» рассматривает возможность открытия собственной клиники, в которую планирует инвестировать порядка $50 млн. Комментируя данную информацию, Николай Величко отметил, что компания действительно не исключает развития медицинского направления. И в подобных начинаниях она не одинока. Собственную клинику сегодня имеет группа «ТАС». О планах создания медцентра заявила и «Украинская страховая группа». Однако у медиков на этот счет есть иное мнение. «Я считаю, что страховые компании не должны открывать собственные клиники, так же, как и медицинские центры не должны продавать страховые полисы. Обычно в клиниках, принадлежащих страховым компаниям, экономят средства на всем чем можно. Там, как правило, очень низкий уровень и объем оказания помощи», – говорит Скурихин.

Чего ждать пациентам  
Прогнозы, сделанные аналитиками и самими игроками, с одной стороны, радуют своим оптимизмом и предрекают стремительный рост рынка, а с другой – огорчают неизбежным повышением цен на услуги, которое, по мнению экспертов, пока сдерживает лишь достаточно жесткая конкуренция. Представители частных клиник утверждают, что сегодня медицина – далеко не самый прибыльный бизнес. Эксперты оценивают необходимый уровень инвестиций в самый скромный центр на несколько кабинетов как минимум в $100 тыс. По оценкам консалтинговой компании DentalManagementGroup, чтобы открыть небольшую частную специализированную клинику, нужно около $30 тыс. инвестиций без учета закупки оборудования. Если же организовать стоматологический кабинет с одним креслом, то понадобится около $70 тыс. И хотя вложенные в медицину средства окупаются достаточно медленно – на протяжении пяти-семи лет, это не останавливает инвесторов. Расчет здесь довольно прост – занять свою нишу на растущем  отечественном рынке частной медицины. И если крупные клиники нацелились на высокотехнологические медицинские направления, которые позволят им хорошо зарабатывать в будущем, то мелкие инвесторы по-прежнему пытаются прорваться на рынок небольших клиник, включающих всего один-два кабинета и столько же услуг. «Малыши» же, которые заявили о себе несколько лет назад, сейчас пытаются расширить перечень лечебных направлений.

Источник: ИнвестГазета
